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VI SOKER FRAMST
Civilingenjorer och systemvetare.

DET HARVISSTE DU
INTE OM KNOW IT

Know IT &r ett specialistbolag
inom IT- och verksamhetsut-
veckling. Med start 2010 har vi
fokuserat pa sju specialistomraden
inom verksamhetsutveckling,
systemutveckling och systemfor-
valtning. Know IT &r ocksa en av
pionjdrerna inom mobilitet dar

vi har levererat skraddarsydda
system sedan 1997.Ett av

Know IT:s tillvéixtomraden &r
"Web & Collaboration" med stort
fokus pa Sharepoint och EPiServer.
Ett annat omrade ar test och kva-
litetssakring dar vi dr en Sveriges
ledande leverantdrer.| dag finns
Know IT pa 21 orter i Sverige,
5iNorge ochiTallin i Estland,

i Helsingfors i Finland samt i S:t Pe-
tershurg i Ryssland. Kunderna ges
darmed tillgang till lokala resurser
att nyttja i sina projekt, vilket
sakerstaller god kundkdnnedom,
ett starkt engagemang och hdg
leveranssakerhet. Dessutom finns
mdjlighet att anvanda all specia-
listkompetens i hela koncernen.

Pa Know IT vill traineen gdrna stanna

Kanske ar det for att Know IT trots sin storhet bevarar det
lilla foretagets sjal. Eller kanske for att uppdragen é&r sa
intressanta och for att det pa Know IT faktiskt ar majligt
for en konsult att gora karriar. Faktum ar hur som helst
att de som gatt som trainees pa Know IT sedan ser till att
stanna.

UIf Pettersson, vd for Stockholmskontoret, ser glad ut néir han
konstaterar just detta. Traineeprogrammet har funnits sedan 2006
och det verkar helt enkelt som trivseln &r stor. Inte ndgon limnar
Know IT i bradrasket.

— En anledning tror jag dr den speciella anda som &r hér. Det &r
littrorliga snabba beslutsviigar, idéer tas till vara. Visst dr vi ett
av de riktigt stora foretagen i den hiir branschen, men det betyder
inte att vi har anammat den troghet som kan komma pa kopet.

Elisabet Ronnlov, ansvarig for traineeprogrammen, fyller
snabbt i:

— Vi dr dessutom duktiga pa att hitta bra uppdrag. Det 1 kombi-
nation med en trygg och lyhord “hemmamiljs” gor att konsulterna
trivs. Vi har ett team som stottar medarbetarna, relationerna ir
nira, sdger hon.

Som konsult dr det litt héint att man kéinner att mojligheterna till
karridr och utveckling ir fa. Ett problem man pa Know IT hittat
losningar p&. I regelbundna samtal f&r konsulten fundera pa var
hon eller han befinner sig i sin utveckling och vart man dr pé vig.

— Man kan vara den som utfor de uppgifter man blir tilldelad
och gor det bra, eller s& gor man kanske mer én si; ser nya

mijligheter hos kunder, siljer in idéer och lsningar. Kanske

har man ett tekniskt kunnande som man delar med sig av inom
foretaget. Eller har man rent av drommar om att bli en auktoritet
dven i virlden utanfor, skriva bocker och foreldsa — vi har flera

konsulter som &r riktiga auktorieter anstéllda hos oss, berittar Ulf.

Malet &r naturligtvis inte att alla ska gora kometkarriir, utan att
alla ska kénna att de inte behover stagnera. Dérfor finns
Know IT-akademien, en utbildning i tre steg som alla anstillda
genomgdr. Steg ett betonar det personliga, hur du dr som person.
Steg tva riktar in sig pa konsultrollen och steg tre p&
affdrsmannaskap.

En annan internutbildning #r Ledarutvecklingsprogrammet som
alla blivande ledare inom foretaget genomgér.

Men traineeutbildningen da, hur ser den ut?

— Den #r pé tre manader och innebir ett téitt samarbete med
kunder redan fran start. Det dr en viildigt bra introduktion, dér
man snabbt far ett brett kontaktniit och skolas in i konsultarbetet,
stiger Elisabet.

Vilka egenskaper vardesatter ni vid rekryteringen?

— Social formaga, nyfikenhet, intresse att lira sig nya saker och
samverka i grupp. Men ocksé att man har en egen inre kompass,
eget driv.

Ulf nickar instimmande:

— Ja, konsultarbetet dr verkligen speciellt pd manga siitt.
Lyhordhet dr viktigt, utan den gér det inte. Intresse for ménni-
skor #r sjélvklart ocksd grundliggande. Samtidigt ér det svart att
generalisera, en konsult som bara ser till tekniken kan i vissa fall
faktiskt ocksé fungera, séiger UIf.
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